
 

 
 
 
 

Formation présentielle intra-
entreprise  

 
PUBLIC 
Tout collaborateur en charge de 
manager au quotidien 

 
DUREE 
1 jour – 7h 
9h - 17h (adaptation possible) 

 
LIEU 
Dans les locaux de la structure 

 
PRE-REQUIS 

Aucun 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Programme de formation 
PREVENTION DES RISQUES PSYCHOSOCIAUX (RPS) 

 Cette formation permet de renforcer la capacité des cadres à comprendre, 
analyser et prévenir les risques psychosociaux (RPS) dans leur structure, en s’appuyant 
sur les outils de la prévention primaire et sur la coopération avec les instances 
représentatives du personnel. 

Objectifs pédagogiques 

A l’issue de la formation, les participants sont capables, dans un cadre professionnel, de : 
• Décrire le cadre réglementaire et les obligations de l’employeur et du CSE en matière 

de prévention des RPS. 
• Identifier et analyser les facteurs de risques psychosociaux liés à l’activité de travail 

dans leur établissement. 
• Appliquer une démarche structurée de prévention des RPS selon les approches 

ANACT / Gollac. 
• Différencier et proposer des actions adaptées aux trois niveaux de prévention. 
• Collaborer efficacement avec le CSE et mener ou participer à une enquête RPS en 

respectant la méthodologie et les principes de neutralité. 
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PROGRAMME DETAILLÉ 

PREALABLE : Questionnaire de recueil des attentes et de positionnement. 

ACCUEIL : Présentation de la formation (objectifs, déroulement, programme) et des attentes 
des participants. 

COMPRENDRE LES RISQUES PSYCHOSOCIAUX 
• Définitions : stress, harcèlement, violence, surcharge, perte de sens… 
• Enjeux humains, organisationnels et juridiques 
• Cadre légal : responsabilités de l’employeur et du CSE 
• Conséquences sur la santé, la performance et le collectif de travail 

IDENTIFIER LES FACTEURS DE RISQUES 
• Présentation du modèle GOLLAC : les 6 grandes familles de facteurs 
• Signes et indicateurs de RPS : individuels, collectifs, organisationnels 
• Méthode d’observation factuelle : distinguer faits / ressentis / interprétations 

METTRE EN ŒUVRE LA DÉMARCHE DE PRÉVENTION  
• Principes généraux de prévention appliqués aux RPS 
• Les trois niveaux de prévention : primaire, secondaire, tertiaire 
• Approche ANACT : analyser une situation problème et co-construire un plan d’action 
• Élaboration d’une démarche structurée d’identification et de suivi des actions. 

ZOOM : ROLE DU CSE ET CONDUITE D’ENQUETE 
• Missions du CSE en matière de santé, sécurité et conditions de travail 
• Articulation CSE / direction / encadrement 
• Cas de déclenchement d’enquête RPS : signalement, alerte, accident 
• Étapes d’une enquête : préparation, entretiens, analyse, restitution 
• Principes clés : objectivité, confidentialité, recherche de causes et non de fautes. 

PILOTER ET PÉRENNISER LA DÉMARCHE  
• Intégration des RPS dans le DUERP 
• Suivi, évaluation et actualisation des actions 
• Conditions de réussite d’une culture de prévention : dialogue, exemplarité, écoute active 

 
CONCLUSION : Perspectives de mise en application 
Évaluation des acquis et de la formation 

 



 
 

 
 
 
 

Formation non diplômante  

Remise d’une attestation de 
formation individuelle 

 
INTERVENANTE  
Johanna SEREE 
Psychologue du travail et des 
organisations 
Gérante du cabinet Armoniz 
Accompagnement 
Formatrice et consultante en 
entreprises depuis 15 ans 

 
ACCESSIBILITE ET HANDICAP 
Adaptation de la formation pour 
les personnes en situation de 
handicap sur demande. 
Pour toute demande 
particulière, contactez-nous. 

 
COUT 
Formation sur mesure 
exclusivement en intra-
entreprises. 
Pour toute demande d’offre 
tarifaire, contactez-nous pour 
analyser votre besoin et recevoir 
une proposition pédagogique et 
financière personnalisée. 

 
INDICATEURS DE RESULTATS -
1ER SEMESTRE 2026 
Satisfaction stagiaire : 4,92/5 
Atteinte des objectifs : 4,75/5 
Capacités pédagogiques 
formateur : 5/5 
12 personnes formées 
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Modalités de formation 
PREVENTION DES RISQUES PSYCHOSOCIAUX (RPS) 

Méthodes pédagogiques 

Formation utilisant des outils de pédagogie active, centrée sur l’apprenant : travaux 
en sous-groupes, étude de cas, jeux pédagogiques, séances de travail d’intelligence 
collective. 

Moyens techniques 

Formation présentielle en salle, utilisation d’un vidéo projecteur et d’un support 
écrit (tableau, paperboard). 

Supports, vidéos, textes règlementaires, outils, synthèse des productions remis aux 
stagiaires au format numérique. 

Suivi et évaluation 

• Évaluation en amont : envoi d’un questionnaire aux stagiaires de recueil des 
attentes et de positionnement. 

• Évaluation en cours de formation pour chacun des thèmes : tour de table, mises 
en situations débriefées, exercices pratiques, QCM, Quizz, questions orales de 
compréhension.... 

• Évaluation en fin de formation sur la base du questionnaire d’évaluation des 
acquis et de la satisfaction par les stagiaires. 

Feuilles de présences signées par les stagiaires et le formateur. 

La formatrice est joignable par mail avant et après la formation 

Modalités et délai de mise en œuvre 

• Convention de formation établie entre l’organisme de formation et la 
structure, après validation du programme de formation et du planning de 
réalisation. 

• Déploiement de la formation sous 6 semaines après signature de la 
convention et validation de la liste de participants. 

• Inscription des participants auprès de la structure. La formation peut 
accueillir jusqu’à 12 personnes (minimum 4 participants). 

• Étude des aménagements nécessaires pour sécuriser le parcours de 
formation des personnes en situation de handicap : conditions d’accueil, 
adaptation des moyens techniques et modalités pédagogiques. 

• Convocation individuelle des participants par la formatrice incluant le présent 
programmes, les questionnaires préalables, les informations sur 
l’organisation pratique de la formation. 
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