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Formation présentielle intra-
entreprise
PUBLIC

Tout collaborateur en charge de
manager au quotidien

DUREE
1jour—7h
9h - 17h (adaptation possible)

LIEV
Dans les locaux de la structure

PRE-REQUIS
Aucun

Armoniz Accompagnhement
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NDA : 930401 115 04

Cette formation permet d'acquérir des méthodes de management pour favoriser la

coopération intergénérationnelle.

Objectifs pédagogiques

Alissue de la formation, les participants sont capables, dans un cadre professionnel, de :

Repérer les enjeux intergénérationnels,
Identifier les biais liés aux stéréotypes,
Mobiliser
intergénérationnelle,

Repérer les leviers d’actions du manager pour susciter I'engagement individuel

le management collaboratif pour favoriser la coopération

et collectif.

Ces compétences seront mises en ceuvre dans le cadre des exercices et jeux de roles
proposés en formation. lls seront adaptés aux besoins spécifiques de la structure et
des participants.

PROGRAMMIE DETAILLE

PREALABLE

Questionnaire de recueil des attentes et de positionnement.
Questionnaire sur les tensions intergénérationnelles.

ACCUEIL

Présentation de la formation (objectifs, déroulement, programme) et des
attentes des participants.

DEFINIR LA PROBLEMATIQUE INTERGENERATIONNELLE

Repérer les 4 générations qui se cotoient au travail.

Distinguer les 2 approches du management intergénérationnel (manager
la différence / manager la collaboration).

Comprendre les biais liés a I'étiquetage générationnel pour sortir des
stéréotypes.

Caractériser la problématique intergénérationnelle : avantages et points
de vigilance.

Activité : quizz

DE LA COHABITATION A LA COOPERATION INTERGENERATIONNELLE

Adapter sa posture managériale aux problématiques générationnelles.
Mobiliser les 4 piliers du management collaboratif : les « 4C »
(Communication, Coopération, Clarté, Cohérence).

Repérer les pratiques managériales favorisant la coopération.

Activité : jeu de réle

LES LEVIERS D’ACTION DU MANAGER

Agir sur les leviers d’engagement individuels et collectifs.
Manager la transmission des savoirs.
Définir les outils a développer avec mon équipe.

Activité : plan d’action individuel

CONCLUSION : Perspectives de mise en application
Evaluation des acquis et de la formation
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Formation non dipldmante

Remise d’une attestation de
formation individuelle

INTERVENANTE
Johanna SEREE
Psychologue du travail et des

organisations

Gérante du cabinet Armoniz
Accompagnement

Formatrice et consultante en
entreprises depuis 15 ans

ACCESSIBILITE ET HANDICAP

Adaptation de la formation pour les
personnes en situation de handicap
sur demande.

Pour toute demande particuliere,
contactez-nous.

CcouT

Formation sur mesure
exclusivement en intra-entreprises.
Pour toute demande d’offre
tarifaire, contactez-nous pour
analyser votre besoin et recevoir une
proposition pédagogique et
financiere personnalisée.
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Méthodes pédagogiques

Formation utilisant des outils de pédagogie active, centrée sur |'apprenant :
travaux en sous-groupes, étude de cas, jeux pédagogiques, séances de travail
d’intelligence collective.

Moyens techniques

Formation présentielle en salle, utilisation d’un vidéo projecteur et d’un support
écrit (tableau, paperboard).

Supports, vidéos, textes reglementaires, outils, synthese des productions remis
aux stagiaires au format numérique.

Suivi et évaluation

« Evaluation en amont : envoi d’un questionnaire aux stagiaires de recueil des
attentes et de positionnement.

« Evaluation en cours de formation pour chacun des thémes : tour de table, mises
en situations débriefées, exercices pratiques, QCM, Quizz, questions orales de
compréhension....

« Evaluation en fin de formation sur la base du questionnaire d’évaluation des
acquis et de la satisfaction par les stagiaires.

Feuilles de présences signées par les stagiaires et le formateur.

La formatrice est joignable par mail avant et aprées la formation.

Modalités et délai de mise en ceuvre

o Convention de formation établie entre I'organisme de formation et la
structure, apres validation du programme de formation et du planning de
réalisation.

e Inscription des participants auprés de la structure. La formation peut
accueillir jusqu’a 12 personnes (minimum 4 participants).

o Etude des aménagements nécessaires pour sécuriser le parcours de
formation des personnes en situation de handicap : conditions d’accueil,
adaptation des moyens techniques et modalités pédagogiques.

o  Convocation individuelle des participants par la formatrice incluant le présent
programmes, les questionnaires préalables, les informations sur
I’organisation pratique de la formation.

contact@armoniz-accompagnement.fr

Johanna SEREE - 06 75 06 06 17
www.armoniz-accompagnement.tr
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